
だれもがマルチリンガル。
新しいポケトーク S2。
AI翻訳機  ポケトーク  S2 / S2 Plus

ポケトーク株式会社
Copyright © 2026 POCKETALK CORPORATION All Rights Reserved.



ポケトークとは？

2022.02.01、新会社として誕生。  
商品も、社名も、ポケトーク。

会社名 ポケトーク株式会社 設立 2022年02月

所在地 東京都中央区日本橋兜町7-1 9F WeWork 
KABUTO ONE

事業所 東京、シリコンバレー、アムステルダム

資本金 2,369.3百万円（2026年6月30日時点） 主要株主 ソースネクスト株式会社（68.82%）他

認証 ISO/IEC 27001 ／ ISO/IEC 27017 導入実績 10,000社以上（2026年6月時点・自社集計）

ポケトークシリーズ世界累計出荷台数 130万台
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製品ラインナップ

端末とソフトウェアで、  
あらゆる会話シーンをカバー。
翻訳端末

ポータブル用

ポケトーク  S2
90言語以上に対応する持ち運べる
翻訳機。カメラ翻訳にも対応。

カウンター用

ポケトーク  X
両面ディスプレイの窓口専用機。高

品質マイクでハンズフリー。

AI筆談機

ポケトーク  mimi2
話した音声をその場で文字に。オフ

ライン動作で医療・介護に。

AI同時通訳サービス  ｜ Sentio

ブラウザ用

Sentio
PCやスマホのブラウザで動く同時
通訳。オンライン会議にも。

カンファレンス

ポケトーク  for カンファレンス

参加者は自分のスマホで登壇者の

翻訳を閲覧。専用機材は不要。

教育機関向け

ポケトーク  for スクール

先生の話をリアルタイム翻訳。GIGA端

末や保護者面談でも。

ツアー催行会社向け

ポケトーク  for ツアー

ガイドの説明をお客様のスマホへ。多

言語混載ツアーにも対応。
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Agenda

1
ポケトークとは

ワンプッシュ通訳

92言語対応

内蔵eSIM

市場シェア No.1

2
導入企業の声

お客さまが外国人の場合と、従

業員が外国人の場合。

3
スマホアプリとの違

い

専用機だから届く精度、

運用、そして投資対効果。

4
価格と保証

端末価格、ワイド延長保証、主

なオプション。
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ポケトークとは。
押して、話して、渡すだけ。 現場の会話をその場で訳す、

翻訳専用のAI端末です。

1



04

ワンプッシュ通訳

私も、相手も。  
押して、話して、渡すだけ。

あらかじめ選んだ2つの言語のうち、話された言語をポケトークが

自動で判定します。会話の途中で翻訳方向を切り替える必要は

ありません。

NEW 双方向通訳モード（言語自動判定）
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06

内蔵 Global eSIM

箱から開けたら、  
すぐ使える。

Wi-Fiの設定も、通信契約も不要。電源を入れたその日から、

屋内でも屋外でも、日本でも海外でも使えます。

170+
の国と地域

2年間
使い放題

¥0
月額利用料
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市場シェアと導入業種

最も選ばれている翻訳機です。

99.2%
音声翻訳機  販売金額シェア

2023年1月〜12月 全国家電量販店の

販売実績集計（ベンダー別）

様々な業界で  10,000社以上に使われています。

製造・小売 旅行関連 交通機関 医療機関

観光・アミューズメント 飲食・サービス 自治体・公共
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主要機能

Pocketalk S2の主な機能

92言語に対応

91言語を音声とテキストに、1言語をテキストのみに翻訳。国ごとの方言に

も対応します。

話した言語を自動判定

あらかじめ選んだ2言語のうち話した言語を瞬時に判定。ボタンを押しなが

ら話すだけで、翻訳方向の切り替えは不要です。

eSIM内蔵、契約不要

170以上の国・地域で通信でき、2年間使い放題。月額利用料はかかりま

せん。

カメラ翻訳に対応

メニューや看板、書類もカメラをかざすだけでその場に翻訳できます。
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セキュリティ

安心してご利用いただくために
企業レベルのデータ保護で、あらゆる会話を守ります。

ISO/IEC 27001
情報セキュリティマネジメントの国際認

証を取得しています。

HIPAA・GDPR準拠

医療情報や個人情報を扱う現場でも、

安心してご利用いただけます。

10,000社以上の導入実績

2026年6月時点、自社集計による導入

実績です。
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ラインナップ

画面の大きさで選ぶ、 2モデル。

ポケトーク  S2
2.8インチ／ポケットに収まる
標準モデル

¥33,000（税抜）

ポケトーク  S2 Plus
3.97インチ／見せて伝える
大画面モデル

¥36,300（税抜）
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導入企業の声。
お客さまが外国人の場合と、従業員が外国人の場合。 

それぞれで効果の出方が違います。

2
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導入企業の声  ｜ 「お客さま」が外国人の場合

接客が変わると、売上が動く。

案内できるようになったら、お客さま

が興味を持ってくださって、客単価が

2倍、3倍になりました。

ペットショップ

英語を話せるスタッフを呼ばなくても

その場ですぐ対応できます。接客効

率は数倍良くなりました。

ラグジュアリーホテル

スマホと違って、接客用の業務端末

としてお客さまの前で堂々と使えるの

が良いですね。

小売店
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導入企業の声  ｜ 「従業員」が外国人の場合

採用の幅が広がり、定着につながる。

日本語能力ではなくスキル重視で採

用できるようになりました。定着にも

つながっています。

物流

衛生管理の指導は長文になります

が、翻訳履歴が記録として残る点も

重宝しています。

食品製造

「わかりました」と答えながら表情は

キョトン。その状態が、導入後にすべ

て解決しました。

食品製造
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導入企業の声  ｜ まとめ

現場で出ている効果は、 3つ。


01

接客のスピードと単価

通訳できるスタッフを探す時間
がなくなり、その場で提案まで
届きます。


02

採用と定着

日本語力ではなくスキルで採用
でき、入社後の不安も減りま
す。


03

会話が資産になる

履歴を残して共有すれば、現場
の声が社内のデータに変わりま
す。
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スマホアプリとの違い。
操作、音声、精度、セキュリティ、管理。専用機である理由は5つあります。

3
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比較の全体像

5つの観点で比べる。

観点 スマホの翻訳アプリ ポケトーク  S2

操作 探す、開く、方向を切り替える 押しながら話すだけ。方向は自動判定

音声 端末のマイク性能に依存する 全指向性ノイズキャンセリングマイク

精度 単一エンジン。言語ごとに差が出る 言語の組み合わせごとに最適エンジンを選
択

セキュリティ 会話がAI学習に使われる場合がある 暗号化・処理後に削除・学習に使わない

管理 個人スマホ。一元管理できない MDMで一括設定・遠隔ロック・履歴管理
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操作の違い

長押ししながら、話すだけ。

スマホアプリ スマホを探す ロックを解除 アプリを探す 立ち上げる 翻訳ボタンを押す 話す

ポケトーク  S2 ボタンを押す 話す

待たせる時間が減るほど、会話のテンポは戻ります。1回10秒の差が、1年で大きな差になります。
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マイクとスピーカー

現場で拾える、  現場で聞こえる。

全指向性ノイズキャンセリングマイク

どの方向からでも、少し離れていても声を捉えます。

大音量ダイナミックスピーカー

70dB（救急車が近くを通る程度）の騒音下でも届きます。

駅のホーム、工場の生産ライン、繁華街。想定しているのは静かな会議室ではありません。
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翻訳精度

どの言語でも、速くて、精緻。

AI翻訳エンジンには、それぞれ得意な言語と不得意な言語があります。ポケトークは自社エンジンに固執せず、言語の組み

合わせごとに世界中から最適なエンジンを選び、独自のチューニングを重ねています。

STEP 1
音声をテキストに

言語の組み合わせに応じて音声認識エン

ジンを切り替え、ノイズを除いて文脈ごと

解析します。

STEP 2
別の言語に翻訳

中継言語を挟まないダイレクト翻訳。

ニュアンスの欠落や誤解釈を抑えます。

STEP 3
音声として発話

言語別のスピードとピッチ調整で、騒がし

い場所でも聞き取りやすく届けます。

通訳にはインターネット接続が必要です。オフラインではご利用いただけません。
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セキュリティ

会話の内容は、お客さまだけの資産です。

すべて暗号化

音声認識・翻訳・音声合成の全ステッ

プで、通信を暗号化しています。

処理後に即時削除

取り込んだ音声とテキストは、処理が

終わり次第すぐに削除される設計で

す。

AI学習に使わない

当社もパートナーも、お客さまの同意

なく内容を閲覧・分析・学習に利用しま

せん。

ISO 27001に準拠。無料の翻訳サービスでは、入力した内容がエンジン側の学習に使われる場合があります。
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投資対効果

1日3分20秒の短縮が、 1年で2.5日分。

1回10秒 × 1日20回

3分20秒
1日あたりの短縮時間

× 365日

20.2時間
年間で生まれる時間

8時間労働に換算

約2.5日分
スタッフ1人あたり

時給1,500円で換算

¥30,300
年間の削減コスト

端末価格は3万円台。1日20回使うだけで、1年ほどで元が取れる計算です。2年目からは、使うほど現場の利益を押し上げます。
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ポケトークアナリティクス（オプション）

ぜんぶまとめて、一元管理。

端末の一元管理

拠点や部署別にグループ化し、台数・状態・SIM期限をまとめて

把握。

遠隔でのセキュリティ設定

PINコード、自動ロック、履歴の自動削除、紛失時のロストモー

ド。

利用状況の見える化

翻訳回数や言語の内訳を確認し、配置場所と台数を最適化。

通訳履歴のエクスポート

全端末のログをCSVで出力し、現場の声を社内で二次活用。
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価格と保証。
端末価格に2年間の通信費を含みます。追加の月額はありません。

4
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価格

ここまでできて、この価格。

ポケトーク  S2
2.8インチ／標準モデル

¥33,000
税抜・買い切り／通信費2年分込み

ポケトーク  S2 Plus
3.97インチ／大画面モデル

¥36,300
税抜・買い切り／通信費2年分込み

ポケトークアナリティクス

S2シリーズ専用のMDM機能

¥9,600
税抜／1台あたりの年額
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保証と主なオプション

手厚い保証と、手堅いサポート。

標準保証（1年）

自然故障は無償で新品と交換。落下や水没は対象外で、

修理・交換費用は1回あたり約13,000円が目安です。

ワイド延長保証（ 3年） ¥3,300 税抜

期間が3年間に延長され、落下と水没まで対象に。

自然故障以外は1回5,000円（税抜）、上限2回まで。

専用クレードル ¥3,000 手帳型ケース ¥2,000 ネックストラップ ¥1,500 クリアケース ¥1,500

画面保護シール ¥1,000 グローバル通信延長カード（2年） ¥13,000

価格はすべて税抜。保証の詳細は store.pocketalk.jp をご確認ください。



まずは、現場でお試しください。

pocketalk.jp/pocketal

無料トライアルをご用意しています。

実際の売場や工場において、 効果をご確認ください。

無料トライアルのお申し込み お問い合わせ

ポケトーク株式会社
セールスディビジョン Copyright © 2026 POCKETALK CORPORATION All Rights Reserved.

https://pocketalk.jp/pocketalk
https://pocketalk.jp/business/pts2/trial/request
https://pocketalk.jp/business/contact

